I=] LF Finans

Information vid forsakringsformedling

Nar en forsakring formedlas av en anknuten
forsakringsformedlare pa uppdrag av ett
forsakringsforetag, finns en skyldighet att lamna dig
denna information.

Forsakringsformedlaren

Din forsakring formedlas av Lansférsakringar Finans
AB

("LF Finans”), org.nr: 556311-9204.

Adress: 106 50 Stockholm

Telefon: 08 635 38 00

Besoksadress: Tegeluddsvagen 11-13,113 85
Stockholm

E-post: info@lffinans.se

Webbadress: www.lffinans.se

Formedlingen utférs av anstalld hos LF Finans.

Anknuten till forsdkringsforetag

LF Finans ar anknuten férsakringsférmedlare till och
har genom avtal atagit sig att formedla forsakring
fran Lansforsakringar Sak Forsakringsaktiebolag
("Lansforsakringar”). LF Finans &r daven anknuten
forsakringsformedlare till och har genom avtal atagit
sig att formedla forsakring fran Lansforsakringar
Grupplivforsakringsaktiebolag.

Ersattning till LF Finans

LF Finans far ersattning fran forsakringsgivaren som
ar baserad pa den premie du som kund betalar for
din forsakring.

Ersattningen ska tacka kostnader for formedling,
utbildning och administration. LF Finans anstallda
som séljer forsakring far ersattning i form av fast
lon.

RAadgivning
LF Finans tillhandahaller radgivning om de
férsakringar formedlaren distribuerar.

Registrering

LF Finans finns registrerad i det register for
forsakringsformedlare som fors av Bolagsverket.
Registreringen avser formedling av skadeforsakring
—skadeforsakringsklasserna 1, 3,
7,8,9,10,13,16,17 samt 18 och formedling av
livforsakring — livforsakringsklass 1A. Ni kan
kontrollera LF Finans registrering hos Bolagsverket,
851 81 Sundsvall, tel.: 0771-670

670, www.bolagsverket.se.

Sidnummer
1)

E-post: bolagsverket@bolagsverket.se.

Den anstalldes ratt att utéva formedling kan ni
kontrollera genom att kontakta den
klagomalsansvarige hos Lansférsakringar. Pa
begaran ska den klagomalsansvarige upplysa dig om
den anstalldes ratt att formedla forsakringar och om
denna ar begransad till visst slag av forsakring,
forsakringsklasser eller grupper av
forsakringsklasser.

Tillsynsmyndighet

LF Finans star under Finansinspektionens tillsyn i
den del av verksamheten som avser distribution av
forsakringar. Finansinspektionen, Box 7821, 103
97 Stockholm, 08-408 980 00,
finansinspektionen@fi.se, www.fi.se. LF Finans star
aven under Konsumentverkets tillsyn savitt avser
marknadsfoéring. Konsumentverket/KO, Box 48,
651 02 Karlstad, 0771-42 33 00,
konsumentverket@konsumentverket.se,
www.konsumentverket.se.

Klagomal

Har ni klagomal pa LF Finans kan ni framféra det per
e-post till kundklagomal@lffinans.se eller per tel.
08 635 38 00. Klagomal handlaggs skyndsamt och
om ett klagomal inte tillmotesgas, ska ni fa en
motivering till detta.

Skadestand

Lansférsakringar ar ansvarigt for ren
formdgenhetsskada som enligt 4 kap. 16 § lagen
om forsakringsdistribution drabbar dig som kund,
ett forsakringsforetag, eller ndgon som kan héarleda
sin ratt fran dig som kund till féljd av att LF Finans
uppsatligen eller av oaktsamhet &sidosatter sin
skyldighet enligt 4 kap. 1 § samma lag, t.ex. att
anpassa sin radgivning efter era énskemal och
behov samt rekommendera lésningar som ar
lampliga for just er. Vill ni gora ansprak pa skade-
stand ska ni underratta LF Finans eller
Lansférsakringar inom skalig tid efter det att ni
markt eller borde ha markt att skada har
uppkommit.

Tvist

Du har ratt att fa en tvist med forsakringsformedlaren
prévad av Allmanna reklamationsnamnden eller enligt
lagen om skiljeforfarande. Du kan alltid vanda dig till
allman domstol.

Vid fragor kontaktar du LF Finans p& 08-635 38 00 eller via meddelande pa

minasidor.lffinans.se
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