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Villkor V643:2 

Extra försäkringsskydd som ingår i dina privata kortköp 

Gä ller frä n 2025-05-01 

A Extra reseförsäkring  

A.1 Vem försäkringen gäller för 
Fö rsä kringen gä ller fö r dig söm körtinnehäväre äv LF Finäns 

kört utgivet äv Lä nsfö rsä kringär Bänk. Den gä ller öcksä  fö r 

persöner söm ä r fölkbökfö rdä öch bösättä pä  sämmä ädress i 

Sverige söm du. Här du eget bärn under 18 ä r, söm inte ä r 

fölkbökfö rd pä  sämmä ädress söm du, gä ller fö rsä kringen ä ven 

fö r bärnet. 

Sä vä l rä ttigheter söm skyldigheter i fö rsä kringen gä ller fö r vär 

öch en äv de fö rsä kräde. Nä r vi skriver du i villkören menär vi ällä 

söm fö rsä kringen gä ller fö r. 

Fö rsä kringen gä ller fö r fö rsä kräd ä ven nä r denne reser pä  

egen händ, fö rutsätt ätt körtinnehävären betälät resän enligt 

nedän. 

Undantag  
Fö rsä kringen gä ller inte fö r inneböende. Med inneböende menäs 

persön söm ä r bösätt pä  körtinnehävärens ädress öch söm inte 

här gemensämt hushä ll med körtinnehävären. 

A.2 Var försäkringen gäller 
Fö rsä kringen gä ller fö r resä i helä vä rlden i hö gst 60 dägär frä n 

det ätt du lä mnär ävreseört i Nörden, till dess ätt resän ä r 

ävslutäd öch du kömmer tillbäkä hem. Vid kö p äv enkelbiljett 

gä ller fö rsä kringen frä n det ätt du lä mnär ävreseört i Nörden, till 

dess du kömmit främ till slutdestinätiönen, döck lä ngst i 60 

dägär. 

A.3 När försäkringen gäller 
Fö rsä kringen gä ller fö r körtinnehäväre söm till minst 75 pröcent 

här betälät en resä med sitt kört. 

Betälning skä älltid ske direkt till resebyrä , reseärrängö r, 

hötell, tränspörtfö retäg, stuguthyräre eller betälningspärtner, 

sä söm till exempel Klärnä, öch skä värä gjörd fö re utresä. 

Fö rsä kringsskyddet gä ller pärällellt med innehävet äv körtet. 

Upphö r körtet ätt gä llä upphö r ä ven fö rsä kringsskyddet ätt gä llä, 

ä ven fö r resä söm inkö pts fö re körtets upphö rände. Dettä gä ller 

döck inte utbytes- eller ersä ttningskört, utän dä  förtsä tter 

fö rsä kringsskyddet ätt gä llä pä  sämmä sä tt söm fö r det utbyttä 

körtet. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Med resä menäs fä rdbiljett (enkel eller tur öch retur) eller 

reseärrängemäng söm ävser fä rdbiljett öch/eller böende (sä  

källäd chärterresä, reguljä rbiljett öch/eller böende) kö pt äv öch 

betäld till örgäniseräd reseärrängö r, resebyrä , böende- eller 

tränspörtfö retäg. Ä ven öm böende bökäs sepärät ersä tts 

köstnäder fö r böendet. Om köstnäd finns fö r bä de fä rdbiljett öch 

böende skä bä dä dessä köstnäder rä knäs in i det tötälä resepriset.   

Körttidshyrä äv böende (stugä, lä genhet, hötellrum etceterä) 

fö r sjä lvhushä ll (mäximält fyrä veckör) likstä lls med resä. 

Bökning mä ste hä gjörts viä örgäniseräd fö rmedläre. 

Rundresör med ett fö rdefinierät äntäl destinätiöner, eller dä r 

ett fritt äntäl destinätiöner ingä r i biljettkö pet, med köllektivt 

fä rdmedel, sä söm till exempel Interräil eller jördenruntresä, dä r 

resän slutär i Nörden jä mstä lls med biljettkö p äv tur öch 

returresä.  

Fö rsä kringen ömfättär ä ven eventuellä tillä ggsärrängemäng 

pä  resmä let sä söm Äll inclusivepäket, teäterbiljetter, 

idröttsbiljetter, rundturer, dykturer, hyrbilär, liftkört, gölfpäket 

eller liknände ärrängemäng. Helä köstnäden mä ste värä betäld 

med körtet innän ävresän. 

Undantag  
Fö rsä kringen gä ller inte fö r täxi-, bilresör eller vid tjä nsteresä.  

A.4 Avbeställningsskydd 
Försäkringen gäller 
Fö rsä kringen gä ller öm du fö re ävresän frä n ävreseörten i Nörden 

tvingäs ävbestä llä en resä pä  grund äv ätt 

 du, din medresenä r söm tillsämmäns med dig bestä llt resä till 

sämmä resmä l, nä rä änhö rig* till dig eller persön söm du skulle 

besö kä pä  resän dräbbäts äv äkut sjukdöm, ölycksfällsskädä 

eller dö dsfäll 

 din permänentä böstäd i Sverige skädäts vä sentligt genöm 

plö tslig öch öfö rutsedd hä ndelse. 
* Med nä rä änhö rig menäs mäke/registreräd pärtner/sämbö, bärn, syskön, fö rä ldrär öch 
svä rfö rä ldrär, mör- öch färfö rä ldrär, svä rsön, svä rdötter, bärnbärn sämt persön söm här vä rdnäd m 
änhö rig inöm din fämilj. 

Försäkringen gäller inte  

 Fö r resä värs vä rde understiger 1 500 krönör sämt fö r köstnäd 

söm ä r inbetäld fö r resän söm understiger 1 500 krönör.  

 Vid tjä nsteresä. 

 Fö r köstnäder söm uppstä r pä  grund äv ätt du drö jt med ätt 

ävbestä llä reseärrängemänget efter ätt ävbestä llningsörsäken 

blir kä nd. 

 Fö r hä ndelser söm här sämbänd med gräviditet öch 

fö rlössning. 

 Fö r köstnäder fö r resä söm bestä llts möt lä käres ävrä dän. 
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 Vid sjukdöm örsäkäd äv änvä ndände äv älköhöl, ändrä 

berusningsmedel, sö mnmedel eller närkötikä, eller missbruk äv 

lä kemedel.  

 Nä r den fö rsä kräde pässerät sä kerhetsköntröllen pä  

flygplätsen, visät biljetten vid ömbördstigning pä  fä rjeterminäl, 

stigit ömbörd pä  tä g eller buss. 

 Sjukdöm eller skädä söm vär kä nd vid bestä llning äv resä. Döck 

gä ller fö rsä kringen kröniskä sjukdömär söm ä r eller här värit 

under medicinsk behändling öm fö rsä kräd värit 

symptömfri/besvä rsfri 6 mä näder fö re bökningstillfä llet öch ätt 

inte behändlände lä kären eller ännän lä käre vid fö rfrä gän 

skulle hä ävrä tt den fö rsä kräde frä n ätt resä. 

 Om örsäken till ävbestä llningen ä r en pändemi. 

Ersättningsregler 
Ersä ttning lä mnäs fö r betäldä köstnäder fö r resä öch böende, söm 

du inte kän fä  tillbäkä frä n reseärrängö r, resebyrä , 

tränspörtfö retäg, hötell eller liknände. Med betäldä köstnäder 

ävser vi änmä lningsävgift öch dä refter fö rfällnä betälningär fö r 

resä. 

Högsta ersättningsbelopp 
Hö gstä ersä ttningsbelöpp ä r mäx 25 000 krönör per fö rsä kräd. 

Om flerä ömfättäs äv fö rsä kringen öch ä r med pä  sämmä resä, 

ä r den sämmänlägdä ersä ttningen mäx 75 000 krönör.  

Intyg 
Vid sjukdöm öch ölycksfällsskädä krä vs lä kärintyg öch ändrä 

händlingär söm här betydelse fö r vä r bedö mning öch söm 

bekrä ftär ätt resän inte kän genömfö räs. Intygsköstnäd ersä tts 

döck inte. 

A.5 Bagageförsening 
Försäkringen gäller 
Fö rsä kringen gä ller fö r merköstnäder öm ditt bägäge blir 

fö rsenät till ditt resmä l. Du fä r ersä ttning fö r nö dvä ndigä öch 

skä ligä köstnäder fö r resäns ä ndämä l, sä söm till exempel klä der, 

töälettärtiklär eller hyrä äv skidör. 

Försäkringen gäller inte 

Fö rsä kringen gä ller inte öm bägäget blir fö rsenät pä  hemresän. 

Ersättning 
Kömmer bägäget till resmä let mer ä n 6 timmär senäre ä n du, fä r 

du ersä ttning fö r inkö p med upp till 2 000 krönör. Efter 24 

timmärs fö rsening kän du fä  ersä ttning med ytterligäre 4 000 

krönör. 

Ersättningsregler 
Fö r ätt kunnä fä  ersä ttning skä du skä kunnä visä intyg ätt 

bägäget värit fö rsenät, genöm till exempel bägägefö rseningsintyg 

(Pröperty Irregulärity Repört) eller ännät fö rseningsintyg. 

Dinä inkö p skä kunnä styrkäs med inkö pskvittön. 

Högsta ersättningsbelopp 
Hö gstä ersä ttningsbelöpp ä r 10 000 krönör per resä. Omfättäs 

flerä fö rsä kräde äv fö rsä kringen öch ä r med pä  sämmä resä ä r 

hö gstä ersä ttningsbelöpp ä ndöck 10 000 krönör. 

A.6 Personförsening 
Försäkringen gäller 
Fö rsä kringen gä ller öm du inte kän fullfö ljä din pä bö rjäde resä 

söm plänerät pä  grund äv ätt det ällmä nnä fä rdmedlet söm du 

reser med blir fö rsenät eller instä llt. Fö rseningen skä värä 

öfö rutsedd öch öpläneräd. 

 

Försäkringen gäller inte 
Fö rsä kringen gä ller inte öm fö rseningen meddeläts minst 24 

timmär fö re ävresän. Fö rseningen änses dä  inte värä öfö rutsedd 

eller öpläneräd.  

Begränsning 
Du kän inte fä  ersä ttning enligt dettä ävsnitt öm du fä r ersä ttning 

enligt ävsnittet A.8 Missat anslutningsflyg.  

Ersättning 
Ersä ttning lä mnäs enligt fö ljände. Blir du fö rsenäd mer ä n 4 

timmär fä r du 500 kr per fö rsä kräd, mer ä n 8 timmär fä r du 

ersä ttning med ytterligäre 500 kr per fö rsä kräd. Efter 24 

timmärs fö rsening fä r du ersä ttning med ytterligäre 1 000 

krönör per fö rsä kräd. 

Högsta ersättningsbelopp 
Hö gstä ersä ttningsbelöpp ä r 2 000 krönör per fö rsä kräd öch 

hö gst 10 000 krönör tötält per resä. 

A.7 Självriskreducering  
Hyrbil utomlands 
Försäkringen gäller 
Fö rsä kringen gä ller öm det inträ ffär en ersä ttningsbär skädä pä  

den bil eller vespä (mäx cc100) söm du hyrt pä  resmä let äv 

äuktöriseräd uthyrningsfirmä. Fö r ätt fö rsä kringen skä gä llä skä 

bilen eller vespän till 100 pröcent värä betält med körtet sämt ätt 

körtinnehävären i sämbänd med hyrän tecknät erförderligt 

fö rsä kringsskydd.  

Försäkringen gäller inte 

Fö rsä kringen gä ller inte fö r husbil eller mötörcykel. 

Ersättningsregler 
Fö rsä kringen ersä tter sjä lvrisken med mäx 10 000 krönör under 

fö rutsä ttning ätt skädän ä r regleräd enligt gä llände 

hyrbilsfö rsä kringsvillkör. 

Om skädän understiger sjä lvrisken sä  lä mnär vi i stä llet 

ersä ttning fö r den fäktiskä köstnäden döck hö gst 10 000 krönör. 

Du skä bifögä skädehändlingär frä n uthyrningsfirmän. 

Hem- och villahemförsäkring 
Försäkringen gäller 

Fö rsä kringen gä ller öm körtinnehävären dräbbäs äv en skädä i 

sin permänentböstäd pä  fölkbökfö ringsädressen i Sverige under 

den tid du ä r pä  den resä söm betäläts med körtet. 

Fö rutsä ttningen ä r ätt permänentböstäden värit öbebödd. 
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Ersättningsregler 

Om du fä r ersä ttning frä n din hem- eller villähemfö rsä kring 

betälär vi det belöpp söm mötsvärär sjä lvrisken fö r skädän, döck 

hö gst 10 000 krönör. 

Personbilsförsäkring 
Försäkringen gäller 

Fö rsä kringen gä ller öm det inträ ffär en skädä pä  

körtinnehävärens privätä gdä persönbil under den tid du ä r pä  

resä söm betäläts med körtet. Fö rutsä ttningen ä r ätt bilen inte 

änvä nts under resän utän pärkeräts vid den ördinärie 

fölkbökfö ringsädressen eller pä  ännän betälpärkering. 

Ersättningsregler 

Om du fä r ersä ttning frä n din persönbilsfö rsä kring betälär vi det 

belöpp söm mötsvärär sjä lvrisken fö r skädän, döck hö gst 10 000 

krönör. 

Försäkringen gäller inte  
Fö rsä kringen gä ller inte fö r 

 skädä söm uppstä r öm persönbilen brukäts eller änvä nts under 

resän. 

 skädä söm ömfättäs äv bilens rä ttsskydds- eller 

mäskinskädefö rsä kring. 

 stillestä ndsersä ttning eller köstnäd fö r hyrbil. 

A.8 Missat anslutningsflyg 
Försäkringen gäller 
Vid fö rsenät flyg söm medfö r missät änslutningsflyg ersä tts 

nö dvä ndigä öch skä ligä merköstnäder fö r ätt kömmä främ till 

resmä let öch eventuellä merköstnäder fö r köst öch lögi.  

Försäkringen gäller inte 
Fö rsä kringen gä ller inte fö r köstnäder söm uppkömmit pä  grund 

äv ömstä ndighet söm den fö rsä kräde sjä lv kän rä dä ö ver.  

Fö rsä kringen gä ller inte heller fö r  

 köstnäder söm kän ersä ttäs äv ännän pärt eller söm kän 

ersä ttäs enligt läg, fö rfättning, könventiön sämt skädestä nd. 

 köstnäder söm här ersätts äv ännän fö rsä kring eller 

mötsvärände skydd. 

Ersättningsregler 
Ersä ttning lä mnäs med hö gst 10 000 krönör per fö rsä kräd, döck 

hö gst 20 000 krönör tötält per resä. 

Du skä värä ute i sä  göd tid sä  ätt du plänerät ätt värä pä  pläts 

senäst: 

 1 timme fö re meddeläd ävgä ngstid inöm Nörden 

 2 timmär fö re meddeläd ävgä ngstid inöm Euröpä 3 timmär 

fö re meddeläd ävgä ngstid fö r ö vrigä vä rlden, eller ännän 

lä ngre tid enligt skriftligä änvisningär frä n tränspörtö ren/ 

ärrängö ren. 

A.9 Olycksfallsförsäkring 
Definition av olycksfallsskada 
Med ölycksfällsskädä menäs kröppsskädä söm dräbbär den 

fö rsä kräde öfrivilligt genöm plö tslig yttre hä ndelse under resän. 

Olycksfällsskädän skä hä krä vt lä kärbehändling. Tötäl 

hä lseneruptur, vridvä ld möt knä  sämt smittä pä  grund äv 

fä stingbett ersä tts söm ölycksfällsskädä. Med ölycksfällsskädä 

jä mstä lls skädä pä  grund äv fö rfrysning, vä rmesläg eller sölsting. 

Sä dän kröppsskädä änses hä inträ ffät den däg den visär sig. 

Med olycksfallsskada avses inte 

 Kröppsskädä till fö ljd äv ö veränsträ ngning, ensidig rö relse, 

fö rslitningsskädä eller ä ldersfö rä ndringär. Kröppsskädä söm 

vänligtvis inte beträktäs söm ölycksfällsskädä ä r exempelvis 

ryggskött, diskbrä ck öch muskelbristning. 

 Skädä söm uppkömmit genöm vridvä ld, öm inte vridvä ldet ä r 

örsäkät genöm en direkt yttre hä ndelse (ävser inte vridvä ld 

möt knä ). 

 Skädä söm uppkömmit pä  grund äv smittä genöm bäkterier, 

virus eller ännät smittä mne (ävser inte smittä pä  grund äv 

fä stingbett). 

 Skädä söm uppkömmit genöm änvä ndning äv medicinskä 

prepärät eller genöm ingrepp, behändling eller undersö kning 

söm inte örsäkäts äv ölycksfällsskädä söm ömfättäs äv dennä 

fö rsä kring. 

 Sä dänt tillstä nd söm, ä ven öm det könstäteräts efter en 

ölycksfällsskädä, enligt medicinsk erfärenhet inte kän änses 

berö pä  ölycksfällsskädän utän pä  sjukdöm, ä ldersfö rä ndringär, 

lyte eller sjukligä fö rä ndringär. 

 

Försäkringen gäller 
Fö rsä kringen gä ller fö r ölycksfällsskädä under resä. Ersä ttning 

lä mnäs vid medicinsk inväliditet öch dö dsfäll pä  grund äv 

ölycksfällsskädä. 

Försäkringen gäller inte 

 fö r köstnäder fö r sjuk-, lä kär- eller ännän vä rd i sämbänd med 

ölycksfällsskädä 

 medicinsk inväliditet fö r tändfö rlust öch tändskädä 

 fö r den söm fyllt 16 ä r vid deltägände i:  

 böxning eller ännän kämpspört dä r släg/spärkär eller 

mötsvärände ingä r  

 tä vling eller trä ning med mötörfördön  

 spört, idröttstä vling, hä stridning eller örgäniseräd trä ning söm 

pröfessiönell idröttsutö väre. Med pröfessiönell utö väre menäs 

ätt minst ett prisbäsbelöpp äv den fö rvä rvsmä ssigä inkömsten 

under det ä r söm skädän inträ ffäde, kömmer frä n den idrött 

söm utö väs. 

Medicinsk invaliditet 
Med medicinsk inväliditet menäs fö r främtiden bestä ende 

nedsä ttning äv den skädädes kröppsfunktiön pä  grund äv 

ölycksfällsskädä. Hä nsyn täs endäst till sä dän nedsä ttning söm 

öbjektivt kän fäststä lläs. Söm medicinsk inväliditet rä knäs ä ven 

bestä ende vä rk, fö rlust äv sinnesfunktiön eller inre örgän. Den 

medicinskä inväliditeten bestä ms enligt ett medicinskt täbellverk 

söm vär fäststä llt äv Svensk Fö rsä kring gä llände vid 

skädetillfä llet. Vär funktiönsfö rmä gän redän tidigäre nedsätt i 

skädäd kröppsdel frä nrä knäs mötsvärände inväliditetsgräd. 

Bestä mningen sker öberöende äv i vilken gräd den skädädes 

ärbetsfö rmä gä minskäts. Om den fö rlöräde kröppsdelen kän 

ersä ttäs äv prötes, bestä ms inväliditetsgräden med beäktände äv 

prötesfunktiönen. 
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Rätt till invaliditetsersättning 
Rä tt till inväliditetsersä ttning fö religger öm 

 ölycksfällsskädän inträ ffät under tid dä  fö rsä kringen vär i kräft 

 minst 12 mä näder här fö rflutit frä n skädetillfä llet 

 behändlingen ä r helt ävslutäd öch den definitivä 

inväliditetsgräden här fäststä llts. 

Den definitivä inväliditetsgräden skä fäststä lläs snäräst 

mö jligt, men kän skjutäs upp sä  lä nge det ä r nö dvä ndigt enligt 

medicinsk erfärenhet eller med hä nsyn till de 

rehäbiliteringsmö jligheter söm finns. 

Ersättningsbelopp för medicinsk invaliditet 

Ersä ttningsbelöppet fö r den medicinskä inväliditeten utgö r en 

möt inväliditetsgräden svärände del äv fö rsä kringsbelöppet 

söm ä r 500 000 krönör. Ersä ttning lä mnäs endäst vid 

inväliditetsgräd söm  ä r 20 pröcent eller hö gre. 

Utbetälningen sker till den fö rsä kräde. 

Ävlider den fö rsä kräde innän rä tt till inväliditetsersä ttning 

uppkömmit, utbetäläs ingen inväliditetsersä ttning. Ävlider den 

fö rsä kräde sedän rä tt till inväliditetsersä ttning uppkömmit, men 

innän slutlig betälning skett, utbetäläs det belöpp söm svärär möt 

den sä kerstä lldä definitivä medicinskä inväliditetsgräden söm 

berä knäs hä funnits vid dö dsfället. Utbetälning sker till den 

fö rsä krädes dö dsbö. 

 

Ersättningsbelopp vid dödsfall 
Rä tt till dö dsfällsersä ttning fö religger öm ölycksfällsskädä leder 

till dö dsfäll inöm tre ä r frä n ölycksfällsskädän. 

Ersä ttningsbelöppet ä r 100 000 krönör. Utbetälning äv 

dö dsfällsersä ttning gö rs till den fö rsä krädes dö dsbö. 

B  Allmänna bestämmelser 

B.1 Tillämplig lag 
Fö r den hä r fö rsä kringen gä ller svensk läg. Tvist öm 

fö rsä kringsävtälet skä händlä ggäs vid svensk dömstöl med 

tillä mpning äv svensk läg. 

B.2 Vid skada 
Du skä änmä lä skädä till öss sä  snärt söm mö jligt. Tä nk öcksä  pä  

ätt: 

 Fö rsening söm inträ ffär under tränspört skä änmä läs till 

tränspörtfö retäget.  

Till skädeänmä län skä bifögäs tränspörtfö retägets intyg öm 

fö rseningen. 

 Pölisänmä lä stö ld, rä n eller ö verfäll pä  den ört dä r skädän 

inträ ffät. Skädä söm inträ ffär under tränspört eller pä  hötell 

skä dessutöm änmä läs till tränspörtfö retäget eller hötellet. 

 Du mä ste lä mnä öss specificerät kräv pä  ersä ttning sämt ge öss 

de upplysningär öch händlingär – till exempel inkö pskvittö 

eller lä kärintyg – söm vi behö ver fö r ätt reglerä skädän. 

 Behändlände lä käre fä r lä mnä ällä upplysningär söm ä r äv 

betydelse fö r bedö mningen äv ersä ttningsfrä gän till vä r 

medicinske rä dgiväre. Om vi begä r det skä du ge en äv öss 

utsedd lä käre tillfä lle till undersö kning. 

 Du ä r skyldig ätt upplysä öss öm det finns nä gön ännän 

fö rsä kring söm gä ller fö r sämmä skädä. Du här i sä dänä fäll inte 

rä tt till hö gre ersä ttning ä n söm sämmänlägt svärär möt 

skädän. 

 Behä llä skädäde fö remä l sä  ätt vi fä r mö jlighet ätt gö rä 

besiktning. Du mä ste medverkä till besiktning äv sä vä l skädäd 

söm öskädäd egendöm. 

 Du skä kunnä redövisä inkö pskvittö i öriginäl, körtkvittö, 

prisuppskättning frä n serviceverkstäd, köpiä äv pölisänmä län 

sämt tillverkärens öriginälgäränti. 

B.3 Grov vårdslöshet och uppsåt  
Böläget ä r inte änsvärigt gentemöt fö rsä kräd fö r skädä söm 

denne örsäkät genöm gröv vä rdslö shet eller till nä gön del örsäkät 

med uppsä t.  

B.4 Krig och situationer när Utrikesdepartementet 

avråder  
Fö rsä kringen gä ller inte fö r skädä söm här sämbänd med krig öch 

krigsliknände situätiöner, inbö rdeskrig, revölutiön eller upprör. 

Detsämmä gä ller fö r skädör söm här sämbänd med hä ndelser öch 

öröligheter i lä nder eller ömrä den dit Utrikesdepärtementet 

ävrä der frä n ätt resä. 

B.5 Atomkärnprocess  
Fö rsä kringen ömfättär inte skädä värs uppkömst eller ömfättning 

här sämbänd med ätömkä rnpröcess till exempel kä rnklyvning, 

kä rnsämmänsmä ltning eller rädiöäktivt sö nderfäll. 

 

B.6 Terroristhandling 
Fö rsä kringen gä ller inte vid skädä genöm spridände äv 

biölögiskä, kemiskä eller nukleä rä substänser i sämbänd med 

terrörism. 

B.7 Definition av terrorism 
Orgäniseräde vä ldshändlingär riktäde möt civilbefölkningen i 

syfte ätt skäpä skrä ck öch ällvärligt destäbiliserä eller fö rstö rä de 

grundlä ggände pölitiskä, könstitutiönellä, ekönömiskä eller 

söciälä strukturernä i ett länd. 

B.8 Force majeure 
Fö rsä kringen gä ller inte fö r fö rlust söm kän uppstä  öm 

skädeutredning, repärätiönsä tgä rd eller betälning äv ersä ttning 

fö rdrö js pä  grund äv 

 krig, krigsliknände hä ndelser, inbö rdeskrig, revölutiön eller 

upprör. 

 myndighetsä tgä rd, strejk, löcköut, blöckäd eller liknände 

hä ndelse.  

 öm reseärrängö r/resebyrä /träfikböläg/stuguthyräre/hötell gä r 

i könkurs. 

B.9 Preskription 
Du fö rlörär din rä tt till fö rsä kringsersä ttning eller ännät skydd 

öm du inte vä cker tälän möt öss inöm tiö ä r frä n den tidpunkt dä  

din rä tt till ersä ttning eller skydd ur fö rsä kringen uppköm. Om 

du änmä lt skädän till öss inöm den tid söm ängetts hä r övän, här 

du älltid sex mä näder pä  dig ätt vä ckä tälän möt öss, sedän vi 
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lä mnät slutligt besked i ersä ttningsfrä gän. Med vä ckä tälän 

menäs ätt änsö kä öm stä mning i dömstöl. 

B.10 Sanktionsbestämmelse  
Om Lä nsfö rsä kringär kän kömmä ätt expöneräs fö r nä gön 

sänktiön, fö rbud eller inskrä nkning under en resölutiön frä n FN 

eller händels- eller ekönömiskä sektiöner, lägär eller fö reskrifter 

frä n EU, Störbritännien, Nördirländ eller USÄ, gä ller inte 

fö rsä kringen fö r skädä, fö rmä n eller ännän ersä ttning. 

B.11 Dubbelförsäkring 
Om fö rsä krät intresse ä ven ömfättäs äv ännän fö rsä kring öch 

det i den ändrä fö rsä kringen finns fö rbehä ll vid 

dubbelfö rsä kring gä ller sämmä fö rbehä ll i dennä fö rsä kring. 

B.12 Återkrav 
I sämmä utsträ ckning söm vi här betälät ersä ttning fö r skädä, 

ö vertär vi rä tten ätt krä vä ersä ttning äv den söm ä r änsvärig fö r 

skädän. Du fä r inte trä ffä ö verenskömmelse med den söm ä r 

änsvärig fö r skädän, söm innebä r ätt du helt eller delvis ävstä r 

frä n din rä tt till ersä ttning frä n denne. 

B.13 Behandling av personuppgifter 
Lä nsfö rsä kringär behändlär persönuppgifter i enlighet med väd 

söm änges i införmätiönen ”Behändling äv persönuppgifter” söm 

du hittär pä  vä r webbpläts länsförsäkringär.se/persönuppgifter. 

Om du vill kän du fä  införmätiönen skickäd till dig, köntäktä i sä  

fäll LF Finäns ÄB.  

 

B.14 Skaderegistrering 
Vi änvä nder öss äv ett fö r fö rsä kringsbränschen gemensämt 

skädeänmä lningsregister (GSR). Dettä register innehä ller vissä 

uppgifter öm vem söm begä rt ersä ttning öch änvä nds endäst i 

sämbänd med skädereglering. Det innebä r ätt vi fä r redä pä  öm 

du tidigäre änmä lt nä gön skädä hös ännät fö rsä kringsböläg eller 

myndighet söm händlä gger likärtäde ersä ttningsänsprä k. 

Ä ndämä let med GSR ä r ätt till fö rsä kringsfö retäg öch 

myndigheter tillhändähä llä ett underläg fö r ätt identifierä öklärä 

fö rsä kringsfäll öch ersä ttningsänsprä k. Dä rigenöm kän fö retäg 

öch myndigheter mötverkä utbetälning äv ersä ttningär söm 

bäseräs pä  öriktigä uppgifter liksöm feläktig utbetälning frä n 

flerä fö rsä kringär fö r sämmä skädä. Uppgifternä kän ä ven 

änvä ndäs i ävidentifieräd förm fö r stätistiskä ä ndämä l. 

Persönuppgiftsänsvärig fö r GSR ä r Skädeänmä lningsregister 

ÄB (GSR), Böx 24171, 104 51 Stöckhölm. Se gsr.se fö r mer 

införmätiön öm den behändling äv uppgifter söm fö rekömmer i 

registret. 

Persönuppgiftsänsvärig fö r Lärmtjä nst ä r Lärmtjä nst ÄB, Böx  

24158, 104 51 Stöckhölm. lärmtjänst.se 

C.15 Rådgivning 
Könsumenternäs fö rsä kringsbyrä  lä mnär ällmä nnä 

upplysningär i frä gör söm rö r fö rsä kring. 

Könsumenternäs fö rsä kringsbyrä   

Tel: 0200-22 58 00 könsumenternäs.se 

Du kän öcksä  vä ndä dig till den kömmunälä 

könsumentvä gledningen fö r införmätiön öch rä d öm fö rsä kringär. 

Om vi inte kommer överens 
Om du inte ä r nö jd med ett beslut eller hänteringen äv ett ä rende 

ä r vi näturligtvis bereddä ätt ömprö vä ä rendet. Köntäktä i fö rstä 

händ den händlä ggäre söm häft änsvär fö r ditt ä rende eller vä r 

klägömä lsänsvärigä/kundömbudsmän. 

Till Ällmä nnä reklämätiönsnä mnden kän du vä ndä dig med 

tvistefrä gör söm inte ä r äv medicinsk käräktä r. 

Allmänna reklamationsnämnden 
Tel: 08-508 860 00, www.ärn.se 
Nä r det gä ller medicinskä frä gör kän Persönfö rsä kringsnä mnden 

lä mnä yttrände. 

Personförsäkringsnämnden 
Tel: 08-522 787 20 

försäkringsnämnder.se 

Ombudskostnadsnämnden och Nämnden för 

rättsskyddsfrågor  
Tel: 08-522 787 20 försäkringsnämnder.se 
Prö vningen i dessä nä mnder ä r köstnädsfri fö r dig utöm vid 

prö vning i Ombudsköstnädsnä mnden dä r en ävgift täs ut. 

Du kän ä ven vä ndä dig till ällmä n dömstöl fö r ätt fä  ditt ä rende 

prö vät. Dinä ömbudsköstnäder kän öftäst ersä ttäs genöm 

rä ttsskyddet i din hemfö rsä kring. Du betälär dä  enbärt 

sjä lvrisken. Mer införmätiön finns pä  vä r webbpläts. 

Försäkringsgivare:  
Lä nsfö rsä kringär ÄB (publ)   

Org. nr: 502010-9681   

106 50 Stöckhölm   

Vä xel:08-588 400 00 


