LF Finans kortforsikring

Villkor V643:2

Extra forsdakringsskydd som ingar i dina privata kortkop

Galler fran 2025-05-01

A Extra reseforsikring

A.1 Vem forsdkringen galler for

Forsdakringen giller for dig som kortinnehavare av LF Finans
kort utgivet av Lansforsdkringar Bank. Den giller ocksd for
personer som ar folkbokforda och bosatta pd samma adress i
Sverige som du. Har du eget barn under 18 ar, som inte ar
folkbokford pa samma adress som du, galler forsakringen dven
for barnet.

Saval rattigheter som skyldigheter i férsdkringen géller for var
och en av de forsdkrade. Nar vi skriver du i villkoren menar vi alla
som forsakringen galler for.

Forsakringen galler for forsdkrad dven nar denne reser pd
egen hand, forutsatt att kortinnehavaren betalat resan enligt
nedan.

Undantag

Forsakringen giller inte for inneboende. Med inneboende menas
person som ar bosatt pa kortinnehavarens adress och som inte
har gemensamt hushall med kortinnehavaren.

A.2 Var forsakringen galler

Forsakringen giller for resa i hela varlden i hogst 60 dagar fran
det att du ldmnar avreseort i Norden, till dess att resan ar
avslutad och du kommer tillbaka hem. Vid kdp av enkelbiljett
giller forsdkringen fran det att du lamnar avreseort i Norden, till
dess du kommit fram till slutdestinationen, dock ldngsti 60
dagar.

A.3 Nar forsakringen galler
Forsakringen giller for kortinnehavare som till minst 75 procent
har betalat en resa med sitt kort.

Betalning ska alltid ske direkt till resebyra, researrangor,
hotell, transportféretag, stuguthyrare eller betalningspartner,
sdsom till exempel Klarna, och ska vara gjord fore utresa.

Forsakringsskyddet galler parallellt med innehavet av kortet.
Upphor kortet att gilla upphor dven forsakringsskyddet att gilla,
aven for resa som inkopts fore kortets upphérande. Detta giller
dock inte utbytes- eller ersattningskort, utan da fortsatter
forsakringsskyddet att gilla pa samma sétt som for det utbytta
kortet.

Med resa menas fardbiljett (enkel eller tur och retur) eller
researrangemang som avser fardbiljett och/eller boende (sa
kallad charterresa, reguljarbiljett och/eller boende) képt av och
betald till organiserad researrangor, resebyra, boende- eller
transportféretag. Aven om boende bokas separat ersitts
kostnader for boendet. Om kostnad finns for bade fardbiljett och
boende ska bada dessa kostnader riknas in i det totala resepriset.

Korttidshyra av boende (stuga, ldgenhet, hotellrum etcetera)
for sjalvhushall (maximalt fyra veckor) likstills med resa.
Bokning maste ha gjorts via organiserad férmedlare.

Rundresor med ett fordefinierat antal destinationer, eller dar
ett fritt antal destinationer ingar i biljettkopet, med kollektivt
fardmedel, sasom till exempel Interrail eller jordenruntresa, dar
resan slutar i Norden jamstélls med biljettkop av tur och
returresa.

Forsdakringen omfattar dven eventuella tilliggsarrangemang
pa resmalet sdsom All inclusivepaket, teaterbiljetter,
idrottsbiljetter, rundturer, dykturer, hyrbilar, liftkort, golfpaket
eller liknande arrangemang. Hela kostnaden maste vara betald
med kortet innan avresan.

Undantag
Forsakringen giller inte for taxi-, bilresor eller vid tjdnsteresa.

A.4 Avbestillningsskydd

Férsdkringen gdller

Forsakringen giller om du fore avresan fran avreseorten i Norden

tvingas avbestilla en resa pa grund av att

= du, din medresendr som tillsammans med dig bestallt resa till
samma resmal, ndra anhorig* till dig eller person som du skulle
besoka pa resan drabbats av akut sjukdom, olycksfallsskada
eller dédsfall

= din permanenta bostad i Sverige skadats vasentligt genom
plétslig och oférutsedd handelse.

* Med nara anhérig menas make/registrerad partner/sambo, barn, syskon, foraldrar och
svarforaldrar, mor- och farféraldrar, svarson, svardotter, barnbarn samt person som har vardnad m
anhorig inom din familj.

Forsdkringen giller inte

» For resa vars viarde understiger 1 500 kronor samt fér kostnad
som dr inbetald for resan som understiger 1 500 kronor.

» Vid tjdnsteresa.

» For kostnader som uppstar pd grund av att du dréjt med att
avbestdlla researrangemanget efter att avbestéllningsorsaken
blir kdnd.

» For hidndelser som har samband med graviditet och
forlossning.

» For kostnader for resa som bestallts mot lakares avradan.
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» Vid sjukdom orsakad av anvdndande av alkohol, andra
berusningsmedel, somnmedel eller narkotika, eller missbruk av
lakemedel.

» Nar den forsdkrade passerat sikerhetskontrollen pa

flygplatsen, visat biljetten vid ombordstigning pa farjeterminal,

stigit ombord pa tag eller buss.

Sjukdom eller skada som var kidnd vid bestéllning av resa. Dock

galler forsdkringen kroniska sjukdomar som ér eller har varit

under medicinsk behandling om férsiakrad varit
symptomfri/besvarsfri 6 manader fore bokningstillfillet och att
inte behandlande ldakaren eller annan ldkare vid forfragan
skulle ha avratt den forsakrade fran att resa.

= Om orsaken till avbestillningen dr en pandemi.

Ersdttningsregler

Ersdttning lamnas for betalda kostnader for resa och boende, som
du inte kan fa tillbaka fran researrangor, resebyra,
transportforetag, hotell eller liknande. Med betalda kostnader
avser vi anmalningsavgift och dérefter forfallna betalningar for
resa.

Haégsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp ar max 25 000 kronor per forsakrad.
Om flera omfattas av forsakringen och dr med pda samma resa,
ar den sammanlagda erséttningen max 75 000 kronor.

Intyg
Vid sjukdom och olycksfallsskada krévs ldkarintyg och andra

handlingar som har betydelse fér var bedomning och som
bekraftar att resan inte kan genomforas. Intygskostnad ersatts
dock inte.

A.5 Bagageforsening

Forsdkringen gdller

Forsakringen galler fér merkostnader om ditt bagage blir
forsenat till ditt resmal. Du far ersattning fér nédvandiga och
skaliga kostnader for resans dandamal, sasom till exempel klader,
toalettartiklar eller hyra av skidor.

Forsdkringen giller inte
Forsakringen galler inte om bagaget blir forsenat pd hemresan.

Ersdttning

Kommer bagaget till resmdlet mer dn 6 timmar senare dn du, far
du ersittning for inkop med upp till 2 000 kronor. Efter 24
timmars forsening kan du fa ersdttning med ytterligare 4 000
kronor.

Ersdttningsregler
For att kunna fa ersattning ska du ska kunna visa intyg att
bagaget varit forsenat, genom till exempel bagageférseningsintyg
(Property Irregularity Report) eller annat férseningsintyg.

Dina ink6p ska kunna styrkas med inkopskvitton.

Hégsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp ar 10 000 kronor per resa. Omfattas
flera forsdkrade av forsakringen och ar med pa samma resa ar
hogsta ersattningsbelopp dndock 10 000 kronor.
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A.6 Personférsening

Férsdkringen gdller

Forsakringen giller om du inte kan fullfélja din pabérjade resa
som planerat pa grund av att det allminna firdmedlet som du
reser med blir forsenat eller instéllt. Forseningen ska vara
oforutsedd och oplanerad.

Forsdkringen gdller inte

Forsakringen giller inte om férseningen meddelats minst 24
timmar fore avresan. Férseningen anses da inte vara oférutsedd
eller oplanerad.

Begrdnsning
Du kan inte fd ersittning enligt detta avsnitt om du far ersattning
enligt avsnittet A.8 Missat anslutningsflyg.

Ersdttning

Ersédttning lamnas enligt foljande. Blir du férsenad mer dn 4
timmar far du 500 kr per forsdkrad, mer dn 8 timmar far du
ersittning med ytterligare 500 kr per forsdkrad. Efter 24
timmars forsening far du ersittning med ytterligare 1 000
kronor per forsikrad.

Hégsta ersdttningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp ar 2 000 kronor per férsakrad och
hégst 10 000 kronor totalt per resa.

A.7 Sjalvriskreducering

Hyrbil utomlands

Férsdkringen gdller

Forsakringen giller om det intraffar en ersittningsbar skada pa
den bil eller vespa (max cc100) som du hyrt pa resmalet av
auktoriserad uthyrningsfirma. For att férsdkringen ska gilla ska
bilen eller vespan till 100 procent vara betalt med kortet samt att
kortinnehavaren i samband med hyran tecknat erforderligt
forsakringsskydd.

Férsdkringen gdller inte
Forsakringen giller inte for husbil eller motorcykel.

Ersdttningsregler
Forsakringen ersatter sjdlvrisken med max 10 000 kronor under
forutsattning att skadan ar reglerad enligt gdllande
hyrbilsforsakringsvillkor.
Om skadan understiger sjalvrisken sd lamnar vi i stillet
ersattning for den faktiska kostnaden dock hogst 10 000 kronor.
Du ska bifoga skadehandlingar fran uthyrningsfirman.

Hem- och villahemférsdkring

Férsdikringen gdller

Foérsakringen géller om kortinnehavaren drabbas av en skada i
sin permanentbostad pa folkbokforingsadressen i Sverige under
den tid du dr pa den resa som betalats med kortet.
Férutsattningen &r att permanentbostaden varit obebodd.
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Ersdttningsregler

Om du far erséttning fran din hem- eller villahemforsakring
betalar vi det belopp som motsvarar sjalvrisken for skadan, dock
hogst 10 000 kronor.

Personbilsférsdikring

Forsdkringen gdller

Forsdkringen giller om det intraffar en skada pa
kortinnehavarens privatdgda personbil under den tid du ar pa
resa som betalats med kortet. Forutsattningen &r att bilen inte
anvants under resan utan parkerats vid den ordinarie
folkbokféringsadressen eller pa annan betalparkering.

Ersdttningsregler

Om du far ersittning fran din personbilsférsiakring betalar vi det

belopp som motsvarar sjalvrisken for skadan, dock hogst 10 000

kronor.

Férsdkringen gdller inte

Forsakringen giller inte for

» skada som uppstar om personbilen brukats eller anvants under
resan.

» skada som omfattas av bilens rattsskydds- eller

maskinskadeforsakring.

stillestandsersattning eller kostnad for hyrbil.

A.8 Missat anslutningsflyg

Férsdkringen gdller

Vid foérsenat flyg som medfér missat anslutningsflyg ersitts
nodvandiga och skiliga merkostnader for att komma fram till
resmalet och eventuella merkostnader for kost och logi.

Forsdkringen giller inte

Forsakringen galler inte for kostnader som uppkommit pa grund

av omstdndighet som den forsdkrade sjilv kan rada over.

Forsdkringen giller inte heller for

» kostnader som kan ersattas av annan part eller som kan
ersittas enligt lag, forfattning, konvention samt skadestand.

» kostnader som har ersatts av annan forsakring eller
motsvarande skydd.

Ersdttningsregler

Erséttning ldmnas med hogst 10 000 kronor per forsakrad, dock

hogst 20 000 kronor totalt per resa.

Du ska vara ute i sd god tid sa att du planerat att vara pa plats

senast:

» 1 timme fére meddelad avgangstid inom Norden

» 2 timmar fore meddelad avgdngstid inom Europa e 3 timmar
fore meddelad avgangstid for 6vriga varlden, eller annan
langre tid enligt skriftliga anvisningar fran transportéren/
arrangoren.

A.9 Olycksfallsforsidkring

Definition av olycksfallsskada

Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar den
forsakrade ofrivilligt genom pldtslig yttre handelse under resan.
Olycksfallsskadan ska ha kravt ldkarbehandling. Total
hélseneruptur, vridvald mot knd samt smitta pa grund av
fastingbett ersatts som olycksfallsskada. Med olycksfallsskada
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jamstalls skada pa grund av forfrysning, virmeslag eller solsting.
Sadan kroppsskada anses ha intriffat den dag den visar sig.

Med olycksfallsskada avses inte

» Kroppsskada till foljd av 6veranstrangning, ensidig rorelse,
forslitningsskada eller aldersforandringar. Kroppsskada som
vanligtvis inte betraktas som olycksfallsskada dr exempelvis
ryggskott, diskbrack och muskelbristning.

» Skada som uppkommit genom vridvald, om inte vridvéldet dr
orsakat genom en direkt yttre hindelse (avser inte vridvald
mot knd).

» Skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterier,
virus eller annat smittimne (avser inte smitta pd grund av
fastingbett).

» Skada som uppkommit genom anviandning av medicinska

preparat eller genom ingrepp, behandling eller undersékning

som inte orsakats av olycksfallsskada som omfattas av denna
forsakring.

Sadant tillstdnd som, dven om det konstaterats efter en

olycksfallsskada, enligt medicinsk erfarenhet inte kan anses

bero pa olycksfallsskadan utan pa sjukdom, dldersfoérandringar,
lyte eller sjukliga fordndringar.

Férsdkringen gdller

Forsakringen giller for olycksfallsskada under resa. Erséttning
lamnas vid medicinsk invaliditet och dédsfall pa grund av
olycksfallsskada.

Forsdkringen gdller inte

» for kostnader for sjuk-, ldkar- eller annan vard i samband med

olycksfallsskada

medicinsk invaliditet for tandforlust och tandskada

for den som fyllt 16 ar vid deltagande i:

- boxning eller annan kampsport dar slag/sparkar eller

motsvarande ingdr

tavling eller trdning med motorfordon

- sport, idrottstdvling, hdstridning eller organiserad trdning som
professionell idrottsutdvare. Med professionell utévare menas
att minst ett prisbasbelopp av den férvarvsmassiga inkomsten
under det r som skadan intraffade, kommer fran den idrott
som utovas.

Medicinsk invaliditet

Med medicinsk invaliditet menas f6r framtiden bestdende
nedsattning av den skadades kroppsfunktion pa grund av
olycksfallsskada. Hansyn tas endast till sddan nedsattning som
objektivt kan faststillas. Som medicinsk invaliditet raknas dven
bestdende vark, forlust av sinnesfunktion eller inre organ. Den
medicinska invaliditeten bestdms enligt ett medicinskt tabellverk
som var faststdllt av Svensk Férsakring gédllande vid
skadetillféllet. Var funktionsformagan redan tidigare nedsatt i
skadad kroppsdel franrdknas motsvarande invaliditetsgrad.
Bestamningen sker oberoende av i vilken grad den skadades
arbetsformaga minskats. Om den forlorade kroppsdelen kan
ersdttas av protes, bestdms invaliditetsgraden med beaktande av
protesfunktionen.
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Radtt till invaliditetsersdttning

Rétt till invaliditetsersattning foreligger om

» olycksfallsskadan intréaffat under tid da forsakringen var i kraft

= minst 12 manader har forflutit fran skadetillfallet

= behandlingen ar helt avslutad och den definitiva
invaliditetsgraden har faststallts.

Den definitiva invaliditetsgraden ska faststillas snarast
mojligt, men kan skjutas upp sé lange det dr nédvandigt enligt
medicinsk  erfarenhet eller med hansyn till de
rehabiliteringsmojligheter som finns.

Ersdttningsbelopp fér medicinsk invaliditet
Ersattningsbeloppet for den medicinska invaliditeten utgor en
mot invaliditetsgraden svarande del av forsdkringsbeloppet
som dr 500 000 kronor. Ersittning ldmnas endast vid
invaliditetsgrad som ar 20 procent eller hogre.

Utbetalningen sker till den forsdkrade.

Avlider den forsdkrade innan ratt till invaliditetsersattning
uppkommit, utbetalas ingen invaliditetsersattning. Avlider den
forsdkrade sedan ratt till invaliditetsersattning uppkommit, men
innan slutlig betalning skett, utbetalas det belopp som svarar mot
den sdkerstillda definitiva medicinska invaliditetsgraden som
berdknas ha funnits vid dédsfallet. Utbetalning sker till den
forsdkrades dodsbo.

Ersdttningsbelopp vid dodsfall

Ratt till dodsfallsersattning foreligger om olycksfallsskada leder
till dédsfall inom tre ar fran olycksfallsskadan.
Ersattningsbeloppet dr 100 000 kronor. Utbetalning av
dodsfallsersattning gors till den forsdkrades dodsbo.

B Allmanna bestimmelser

B.1 Tillamplig lag

For den har forsdkringen géller svensk lag. Tvist om
forsakringsavtalet ska handldggas vid svensk domstol med
tilldmpning av svensk lag.

B.2 Vid skada

Du ska anmala skada till oss sd snart som mojligt. Tank ocksa pa

att:

» Forsening som intrdffar under transport ska anmalas till

transportforetaget.

Till skadeanmalan ska bifogas transportforetagets intyg om

forseningen.

Polisanmala st6ld, ran eller 6verfall pa den ort dar skadan

intraffat. Skada som intraffar under transport eller pa hotell

ska dessutom anmalas till transportforetaget eller hotellet.

» Du maste lamna oss specificerat krav pa ersittning samt ge oss
de upplysningar och handlingar - till exempel inkdpskvitto
eller ldkarintyg - som vi behéver for att reglera skadan.

Behandlande likare fir ldmna alla upplysningar som ar av
betydelse for bedémningen av ersdttningsfragan till var
medicinske radgivare. Om vi begir det ska du ge en av oss
utsedd ldkare tillfalle till undersékning.
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Du ar skyldig att upplysa oss om det finns ndgon annan

forsakring som géller for samma skada. Du har i sddana fall inte

ratt till hogre ersdttning dn som sammanlagt svarar mot
skadan.

» Behdlla skadade foremal sd att vi fir mojlighet att gora
besiktning. Du maste medverka till besiktning av saval skadad
som oskadad egendom.

» Du ska kunna redovisa inképskvitto i original, kortkvitto,

prisuppskattning fran serviceverkstad, kopia av polisanmalan

samt tillverkarens originalgaranti.

B.3 Grov vardsloshet och uppsat

Bolaget dr inte ansvarigt gentemot forsdkrad for skada som
denne orsakat genom grov vardsloshet eller till ndgon del orsakat
med uppsat.

B.4 Krig och situationer nar Utrikesdepartementet
avrader

Forsakringen giller inte for skada som har samband med krig och
krigsliknande situationer, inbérdeskrig, revolution eller uppror.
Detsamma géller for skador som har samband med hédndelser och
oroligheter i lander eller omraden dit Utrikesdepartementet
avrader fran att resa.

B.5 Atomkdrnprocess

Forsdakringen omfattar inte skada vars uppkomst eller omfattning
har samband med atomkarnprocess till exempel kdrnklyvning,
karnsammansmaltning eller radioaktivt sénderfall.

B.6 Terroristhandling

Forsakringen giller inte vid skada genom spridande av
biologiska, kemiska eller nukleédra substanser i samband med
terrorism.

B.7 Definition av terrorism

Organiserade valdshandlingar riktade mot civilbefolkningen i
syfte att skapa skrdck och allvarligt destabilisera eller forstora de
grundlaggande politiska, konstitutionella, ekonomiska eller
sociala strukturerna i ett land.

B.8 Force majeure

Forsdkringen giller inte for forlust som kan uppsta om

skadeutredning, reparationsatgird eller betalning av ersattning

fordrojs pa grund av

» krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig, revolution eller
uppror.

» myndighetsatgard, strejk, lockout, blockad eller liknande
handelse.

= om researrangor/resebyra/trafikbolag/stuguthyrare /hotell gar
i konkurs.

B.9 Preskription

Du forlorar din ratt till forsdkringsersattning eller annat skydd
om du inte vicker talan mot oss inom tio ar fran den tidpunkt da
din ratt till ersattning eller skydd ur férsakringen uppkom. Om
du anmalt skadan till oss inom den tid som angetts har ovan, har
du alltid sex mdnader pa dig att vicka talan mot oss, sedan vi
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lamnat slutligt besked i ersattningsfragan. Med vécka talan
menas att ansdka om stdmning i domstol.

B.10 Sanktionsbestimmelse

Om Lansforsdkringar kan komma att exponeras fér nagon
sanktion, forbud eller inskrankning under en resolution fran FN
eller handels- eller ekonomiska sektioner, lagar eller foreskrifter
fran EU, Storbritannien, Nordirland eller USA, giller inte
forsakringen for skada, forman eller annan ersattning.

B.11 Dubbelférsikring

Om forsdkrat intresse dven omfattas av annan forsiakring och
det i den andra forsidkringen finns forbehall vid
dubbelforsikring giller samma forbehdll i denna forsakring.

B.12 Aterkrav

[ samma utstrackning som vi har betalat ersattning for skada,
overtar vi ratten att krdva ersattning av den som &r ansvarig for
skadan. Du fér inte tréffa 6verenskommelse med den som ar
ansvarig for skadan, som innebar att du helt eller delvis avstar
fran din ratt till ersattning fran denne.

B.13 Behandling av personuppgifter

Lansforsakringar behandlar personuppgifter i enlighet med vad
som anges i informationen "Behandling av personuppgifter” som
du hittar pa var webbplats lansforsakringar.se/personuppgifter.
Om du vill kan du fa informationen skickad till dig, kontakta i sa
fall LF Finans AB.

B.14 Skaderegistrering
Vi anvinder oss av ett for forsakringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR). Detta register innehaller vissa
uppgifter om vem som begart ersattning och anvdnds endast i
samband med skadereglering. Det innebar att vi far reda pd om
du tidigare anmalt ndgon skada hos annat forsakringsbolag eller
myndighet som handlagger likartade ersédttningsansprak.
Andamalet med GSR 4r att till férsikringsféretag och
myndigheter tillhandahalla ett underlag for att identifiera oklara
forsakringsfall och erséttningsansprak. Darigenom kan foretag
och myndigheter motverka utbetalning av erséttningar som
baseras pa oriktiga uppgifter liksom felaktig utbetalning fran
flera férsdkringar fér samma skada. Uppgifterna kan dven
anvandas i avidentifierad form for statistiska d&ndamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmailningsregister
AB (GSR), Box 24171, 104 51 Stockholm. Se gsrse for mer
information om den behandling av uppgifter som férekommer i
registret.

Personuppgiftsansvarig fér Larmtjdnst ar Larmtjénst AB, Box
24158, 104 51 Stockholm. larmtjanst.se

C.15 Radgivning

Konsumenternas forsiakringsbyrd lamnar allmanna

upplysningar i frdgor som ror forsakring.

Konsumenternas forsakringsbyra

Tel: 0200-22 58 00 konsumenternas.se

Du kan ocksa vdnda dig till den kommunala
konsumentvagledningen for information och rad om forsakringar.
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Om vi inte kommer overens
Om du inte dr n6jd med ett beslut eller hanteringen av ett drende
ar vi naturligtvis beredda att ompréva drendet. Kontakta i forsta
hand den handliaggare som haft ansvar for ditt drende eller var
klagomalsansvariga/kundombudsman.

Till Allmédnna reklamationsndmnden kan du vinda dig med
tvistefragor som inte dr av medicinsk karaktar.

Allmdnna reklamationsndmnden

Tel: 08-508 860 00, www.arn.se

Nar det galler medicinska fragor kan Personférsakringsnimnden
ldmna yttrande.

Personférsdkringsndmnden

Tel: 08-522 787 20

forsakringsnamnder.se

Ombudskostnadsndmnden och Ndmnden fér

rdttsskyddsfrdagor

Tel: 08-522 787 20 forsakringsnamnder.se

Provningen i dessa ndmnder ar kostnadsfri for dig utom vid

provning i Ombudskostnadsnamnden dar en avgift tas ut.
Du kan dven vinda dig till allman domstol for att fa ditt drende

provat. Dina ombudskostnader kan oftast ersattas genom

rattsskyddet i din hemférsakring. Du betalar dd enbart

sjalvrisken. Mer information finns pa var webbplats.

Forsdkringsgivare:
Lansforsakringar AB (publ)
Org.nr: 502010-9681

106 50 Stockholm
Vaxel:08-588 400 00

Lansforsakringar



