Nytt ansbgsfl‘o e
privatkunder



Skapa ansokan

Du skapar en ansokan pa samma satt som idag,
genom att gd in pd menyvalet "Ny ansokan” och fylleri
avtalsvillkor.

Nar du ska skriva in kunden/kundernas uppgifter
behover du bara uppge:

* Personnummer

* E-post

* Telefonnummer

o

Sen trycker du pa ”Skicka ansokan till kund”

nnumr

ummer

b SKICKA ANSOKAN TILL KUND




Uppfoljning

Efter att du skickat ansdkan till kunden kan du under
menyvalet "Formedlade avtal” hitta en ny tabell som
listar alla ans6kningar som invantar svar fran kunden.

Har kan du se vad det ar for status pa ansokan:

* Ej paborjad - Ingen av kund/kunderna har besvarat
nagra fragor an

* Paborjad - Antingen har bara ena kunden skickat in
sina svar, eller sa har en ensamsékande paborjat
ansokan men inte skickat in till Wasa Kredit.

Foérmedlade avtal

Ansokningar som invantar svar fran kund
Referensnummer & Kund Registrerad ¥

Eva Holtelius

Genomforda ansdkningar/avtal

Avtalsnummer
Status

A
v

Beviljat




Inskickad ansokan

1. Nar kunden/kunderna skickar in sina svar skickas ansokan vidare till Wasa Kredit och ett kreditbeslut tas.
2. Ansokan kommer da att flytta fran den ovre till den undre tabellen och fa ett avtalsnummer.
3. Nar kreditbeslutet tas skickas ett e-postmeddelande till den adress som ar inlagd pa saljaren i Mina Sidor.

Ansdkningar som invantar svar fran kund AnsSkningar som invantar svar fran kund

Kund Referensnummer 4 Status Registrerad w

© Paborjad

Genomférda ansékningar/avtal

Genomférda ansékningar/avtal

Avtalsnummer Status
Avtalsnummer ¢  Status Registrerad ¥
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E-post med Kreditbeslut

Nar kunden skickat in ansokan far du
ett e-postmeddelande skickat till dig
som informerar om detta samt
kreditbeslut.

h1 ‘Wasa Kredit

h1 ‘Wasa Kredit

Nu har vi fatt in anstkan for avtalsnummer 300042029.
Kreditbeslut: Beviljat
Vanliga halsningar

Wasa Kredit

Intern
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